
 

                Política da Qualidade 
 
 
 

A Instaladora São Marcos tem o propósito de produzir Acessórios Automotivos, comprometida com o 

atendimento dos requisitos, com a melhoria contínua da eficácia do Sistema de Gestão da Qualidade e com a 

satisfação do cliente através do atendimento dos objetivos da qualidade: 

 

1- Crescimento da empresa; 

2- Atendimento das especificações do cliente; 

3- Cumprimento dos prazos de entrega; 

4- Redução dos custos da não qualidade; 

5- Desenvolvimento dos colaboradores através da capacitação para o trabalho; 

6- Estímulo da participação dos colaboradores no aprimoramento dos processos. 

 

 

 


